STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Fundacji UNA
Podstawowe procedury postepowania

Preambuta
Misjg Fundacji UNA jest pomoc osobom w kryzysie — mtodziezy, dorostym i rodzinom. Przyjmujemy,
ze kazdy akt przemocy wobec dziecka jest niedopuszczalny i musi by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci.
Wszystkie osoby zatrudnione lub wspdtpracujgce z Fundacjg UNA: specjalisci, wolontariusze i stazysci
zostali poinformowani i zapoznali sie ze SOM jak i procedurg jaka nalezy uruchomi¢ w przypadku
zaobserwowania lub zgtoszenia przemocy wobec matoletnich.

Z dniem 31 lipca 2024r. zarzad Fundacji UNA w Warszawie Uchwatg nr4/2024 z dniem 31 lipca 2024r.
dziafajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle
seksualnym i ochronie matoletnich wprowadza do stosowania ,Standardy Ochrony Matoletnich” (zwane dalej
,SOM”), ktérych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatos¢ o ich dobro,
uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1 — Fundacja UNA opracowata, przyjeta i wdrozyta do realizacji SOM, ktdre okreslaja:
a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
b) Procedury reagowania na krzywdzenie.
C) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie i dalsze dziatania pomocowe.
d) Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
e) Zasady bezpiecznych relacji personel-matoletni w tym zachowania niedozwolone.
f)  Zasady bezpiecznych relacji matoletni-matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
g) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.
h) Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie, w tym ochrony
wizerunku i danych osobowych.
i) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardéw.

Standard 2 — Fundacja UNA stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli personel z SOM.
Standard 3 — Fundacja UNA wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane sg i udostepnione catej
kadrze. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosi¢ informacje o krzywdzeniu matoletniego i kto jest
odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi/wspétpracownikowi Fundacji UNA
udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje
w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — Fundacja UNA co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy SOM,
konsultujac sie z personelem, matoletnimi i rodzicami oraz je aktualizuje.

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

1. Celem SOM jest:

a) zwrocenie uwagi personelu Fundacji UNA, rodzicdw i podmiotdéw wspotpracujacych na koniecznosé
podejmowania wzmozonych dziatai na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

b) okreslenie zakresu obowigzkéw przedstawicieli Fundacji UNA w dziataniach podejmowanych na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

C) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

d) wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno—wychowawczej w zakresie zapewnienia ochrony
matoletnich przed przemoca.

2. Kadra Fundacji UNA w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia

dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady okreslone w Standardach.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez kadre Fundacji UNA wobec dziecka jakiejkolwiek formy przemocy.

4. Ze SOM zapoznawani sg wszyscy zatrudnieni w Fundacji, a takze matoletni i ich rodzice, zgodnie
z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.

5. Zarzad Fundacji UNA wyznacza Pani Beate Wierzbickg (V-ce prezes zarzadu) jako osobe odpowiedzialng za
monitorowanie realizacji SOM, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie
zapiséw SOM i prowadzenie rejestru interwencji i zgtoszen.

6. Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internetu, Zarzad Fundacji
UNA czyni odpowiedzialnym Witolda Graczyka (dyr. programowy cztonek zarzgdu Fundacji UNA).

w

Rozdziat 2
Sposob dokumentowania wypetniania obowigzku kontroli pracownikéw przed dopuszczeniem



do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez nich warunkéw niekaralnosci za przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

1. Standardem jest rekrutacja pracownikow wsparcia oraz innych majgcych kontakt z matoletnimi odbywajaca
sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a Fundacja UNA dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji
kandydata, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona praw dzieci
i szacunek do ich godnosci.

2. Fundacja UNA dba, aby wszystkie osoby w niej zatrudnione w tym osoby pracujace na podstawie
umowy zlecenia, stazysci oraz wolontariusze, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie
stanowity dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku Fundacja UNA musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowac osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj, imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia oraz dane
kontaktowe osoby zatrudnianej.

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksualnym osoba
zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym! (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze
(dostep: rps.ms.gov.pl, po zatozeniu profilu placowki). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje sie
wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwos¢
zatrudnienia kandydata.

5. Pracodawca jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej lub od innej osoby (wolontariusza,
i innych.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnosci

z matoletnimi w Fundacji UNA, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnegozo niekaralnosci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego 3 oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

6. Kandydat/kandydatka sktada oswiadczenia o posiadaniu przez niego/nig petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci oraz o toczgcych sie postepowaniach
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z zatgcznika.

7. lezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

a) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celdow;

b) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i pafistwo obywatelstwa.

C) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

8. Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenia,
ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralnosci i/lub nie prowadzi
rejestru karnego oraz oswiadczenia, ze nie byt(-a) w tym panstwie prawomocnie skazany(-a).

9. O zawieraniu oswiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia
Swiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,Jestem $wiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”, ktéra zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

10. Oswiadczenia, wydruki z rejestréw i zaswiadczenia z KRK dotgczane sg do czesci A akt osobowych
pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ i in. W przypadku danych z Rejestru osdb, w stosunku
do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na ktorej widnieje komunikat, ze sprawdzana
osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdziat 3

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem, a w szczegélnosci zachowania

niedozwolone wobec matoletnich.

1 Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne sg nastepujace dane kandydata/-tki: imie

i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imie ojca; imie matki.
2 Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie wytgcznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw w zawodach
lub na danych stanowiskach obowigzuje wymédg niekaralnosci - Wymadg niekaralnosci obowigzuje m.in. nauczycieli, w tym nauczycieli
zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych. Z kolei ustawa o pracownikach samorzagdowych nie naktada obowigzku
przedstawienia informacji z KRK przed nawigzaniem stosunku pracy.

8 Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludZmi, znecania sie.



Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi a kadrg Fundacji UNA jest dziatanie dla dobra
matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i po- trzeb oraz w jego
najlepszym interesie.

Kadra dziata wytacznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, Regulaminu Fundacji UNA oraz

swoich uprawnien i kompetencji.

. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw (pedagogicznych

i niepedagogicznych), wolontariuszy i innych.

Podstawowe SOM okreslajgce zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmujg w szczegdlnosci:

a) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z matoletnimi i reagowanie wzgledem nich w sposéb
niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych matoletnich.

b) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkres$lajgce zrozumienie dla uczu¢
przezywanych przez nich, nie wymuszajagce zwierzen na site i okazujace zainteresowanie, wsparcie
i gotowos¢ do rozmowy.

€) Niezostawianie matoletnim nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic w postepowaniu
i oczekiwann, egzekwujagc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac tym samym,
ze odpowiedzialnos¢ jest po stronie matoletniego, a konsekwencje wynikajg z jego dziatania.

d) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych matoletniego, w tym
dostosowanie poziomu komunikacji do matoletniego ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
niepetnosprawnego.

e) Uwzglednianie potrzeb matoletniego oraz dostosowanie wymagan do indywidualnych potrzeb
rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych matoletnich, w tym dostosowanie metod i form pracy dla
matoletniego niepetnosprawnego.

f) Réwne traktowanie matoletnich bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosé, status
spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

g) Fizyczny kontakt z matoletnim mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne potrzeby matoletniego
w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego.
Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) matoletni zawsze musi wyrazi¢ zgode.

h) Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec matoletnich,
stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

i) Udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec
matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikdéw ryzyka, swiadczacych o mozliwosci
stosowania przemocy wobec matoletniego.

j)  Panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.

k) Kontakt z matoletnimi odbywa sie w godzinach pracy Fundacji UNA i dotyczy celdw wsparcia lub terapii
lub psychoedukacji, a jesli istnieje potrzeba spotkania z matoletnim poza godzinami Fundacji,
poinformowany jest o tym rodzic i odpowiedzialna za standardy.

I) Jesli matoletni i jego rodzice s3 osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on poufno$é
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich.

W relacji kadry z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar fizycznych,
wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

b) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie matoletnich;

€) podnoszenie gtosu, krzyczenie na matoletnich, wywotywanie u nich leku;

d) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej itp.)
dotyczacych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich;

€) zachowywanie sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny, np. poprzez uzywanie stow
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci
seksualnej;

f) nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani sktadanie mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych komentarzy, zartow,
gestéw oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu
na ich forme;

g) faworyzowanie matoletnich;

h) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych
pracownika;

i) proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z matoletnimi lub w ich obecnosci;

j)  zapraszanie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania.



Rozdziat 4
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego

1. Standardem w Fundacji UNA jest:

a) przeszkolenie wszystkich pracownikow w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku zawiadamiania
instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem przestepstw
na szkode matoletnich; w zakresie roli pracownikéw Fundacji w przeciwdziataniu przemocy domowej
oraz w zakresie rozpoznawania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dziecka;

b) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placéwek pomocowych,
zajmujacych sie ochrong dzieci oraz zapewniajgcych pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia
i wspodtpraca z tymi instytucjami (tj. osrodek pomocy spotecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku,
osrodki wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej,
placéwki ochrony zdrowia);

C) prowadzenie przez osobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standarddw, Karty dokumentowania przebiegu
zdarzenia i Karty zdarzenn zagrazajgcych dobru mafoletniego, ktérych wzdr stanowi zatgcznik
do Standardodw.

2. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia dziatania na szkode
matoletniego w formie:

a) przemocy réwiesniczej

b) przemocy domowe;j

€) dziatania na szkode dziecka przez pracownika Fundacji.

3. Organizowane s3 oddziatywania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, w tym przy wspotpracy

z instytucjami (Policja, straz miejsca, organizacje pozarzgdowe etc.).

4. W sytuacji zgtoszenia przez dziecko lub rodzica aktéw przemocy wobec matoletniego, jesli powiadomiony
jest Sad, nie ma potrzeby uruchamiania procedury SOM. Fakt ten bedzie zanotowany w karcie zdarzen.

Rozdziat 5
Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekurczego

1. Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 6 jest osobg odpowiedzialng za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamiania sgdu opiekuriczego.

2. W przypadku podjecia przez kadre Fundacji UNA informacji, ze dziecko moze by¢ krzywdzone, osoba
ujawniajgca sporzgdza notatke stuzbowg z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen i przekazuje uzyskang
informacje osobie, o ktérej mowa w ust. 1, ktéra sporzadza karte dokumentowania zdarzen. Dalsze
postepowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

3. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci wychowawczej whasciwym jest
zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

4. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba ujawniajgca zdarzenie
bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

5. Wszyscy pracownicy/wspétpracownicy Fundacji UNA, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjeli informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktére przekazywane sg uprawnionym
instytucjom.

Rozdziat 6

Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania niedozwolone.

Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce godnosc¢ i potrzeby
matoletnich.

1. Standardem jest tworzenie w Fundacji UNA atmosfery, ktdéra promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

2. Matoletni angazowani sg w dziatania, w ktérych majg mozliwos¢ aktywnego uczestniczenia, podejmowania
wspotdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym ksztattujgcego pozytywne relacje z matoletnimi
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

3. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek matoletniego, w jakiejkolwiek formie;

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

€) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych matoletnich;

d) zachowanie w sposdb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestéw, zartéw, kierowanie
obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;



6.

1.

€) stosowanie zastraszania i grozb;

f)  utrwalanie wizerunku innych matoletnich poprzez nagrywanie (réwniez fonii) i fotografowanie
bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzac;

g) udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim otoczeniu.

Rozdziat 7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

Zadne z dzieci w Fundacji UNA nie korzysta ze sprzetu elektronicznego i nie ma dostepu do wi- fi.

W Fundacji UNA istnieje funkcja administratora sieci, ktéry odpowiedzialny jest za instalowanie
i aktualizowanie przynajmniej raz w miesigcu programow antywirusowych i zapér sieciowych w celu
ochrony systemow przed atakami ztosliwego oprogramowania iblokowania na komputerach materiatow
niedostosowanych do wieku.

Infrastruktura sieciowa Fundacji UNA zapewnia dostep do Internetu personelowi i matoletnim, w czasie
zajec tylko pod nadzorem pracownika Fundacji UNA i rodzica.

W przypadku uzytkowania sprzetu z dostepem do Internetu pod nadzorem pracownika Fundacji UNA,
ma on obowigzek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z zasobdw internetowych
i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem z sieci podczas zajec.

. W Fundacji UNA prowadzone sg cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego korzystania

z Internetu.
Na terenie Fundacji UNA dostepna jest sie¢ wi-fi, zabezpieczona hastem dostepu.

l. Ochrona wizerunku

Po rozpoczeciu wsparcia w Fundacji UNA pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow i matoletnich na
publikacje wizerunku matoletniego na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatarh podejmowanych przez
Fundacje UNA.

Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujgcymi matoletniego z imienia i nazwiska.
Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania matoletniego sy przechowywane w zamknietej
na klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez instytucje u administratora sieci, przez
okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji.

Niedopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ i nagran z wizerunkiem matoletnich na nosnikach
nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komérkowych i pendrive).

Fundacja UNA nie umieszcza zadnych zdje¢ z wizerunkiem dzieci i ich rodzicéw, ktérym udzielane
jest wsparcie psychologiczne.

Pracownicy Fundacji UNA nie ogladajg materiatéw video klientow.

1. Naruszenie prywatnosci

Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w Fundacji UNA powinna zosta¢ niezwtocznie przekazana
administratorowi systemdéw informatycznych i zarzadowi Fundacji, ktérzy podejmujg natychmiastowe
dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.
Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie pozyskanych
informacji i skontaktowa¢ sie ekspertem ds. bezpieczenstwa cyfrowego w organie prowadzgcym
Fundacje UNA.

W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest spowodowane przez
osoby spoza Fundacji UNA, nalezy nawigza¢ wspdtprace z organami $cigania.

Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 6 powiadamia osoby dotkniete zdarzeniem (ktérych dane osobowe
wyciekty) o sytuacji, by podjety indywidualne srodki zaradcze.

1. Cyberprzemoc

1.

Matoletni, ktory stat sie ofiarg lub Swiadkiem cyberprzemocy (wysmiewania, ponizania uczestnikow
spotecznosci Fundacji UNA przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania
wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zgtosi¢ sytuacje do Prezesa Fundacji UNA lub innego
pracownika, lub pedagoga/psychologa. Zgtoszenia moze dokona¢ takze $wiadek cyberprzemocy.
Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja prébuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia, zebrac
dowody w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adreséw stron internetowych.
Zebrane materialy przekazywane s3 osobie wskazanej w rozdziale 1 ust. 5, ktéra wykonuje Karte
przebiegu interwencji.

O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice, ktérzy wspdlnie z administratorem sieci
i koordynatorem ds. SOM ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia organdw Scigania.

Fundacja UNA zapewnia udzielenie pomocy psychologiczno—pedagogicznej ofierze i innym poszkodowanym
np. rodzicom, wyjasniajac rowniez role Fundacji UNA w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne



5.

V.

10.

11.

12.

etapy postepowania.

Jesli sprawcy jest matoletni przebywajacy w Fundacji UNA, Psycholog Fundacji UNA lub pedagog, powinien
przeprowadzi¢ z nim rozmowe, w wyniku ktdrej ustali, czy istniejg przestanki do zgtoszenia sprawy do sadu
rodzinnego lub Policji (przestepstwa $cigane z urzedu), czy wystarczajgce bedzie zastosowanie Srodkdéw
oddziatywania wychowawczego.

Fake news
Wiaczenie zagadnienia dezinformacji do tematdéw dziatalnosci profilaktycznej, w tym ramach realizacji zajec
z zakresu informatyki, celem wspierania umiejetnosci medialnych.
Reagowanie na potencjalne zagrozenie prostowanie informacji, zgtaszanie administratorowi strony, jesli
tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

Rozdziat 9
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatarn interwencyjnych we wspotpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje taka

koniecznos¢;

b) wspdtpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnienie mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatann prawnych;

d) objecie matoletniego pomoca psychologiczno — pedagogiczng na terenie Fundacji UNA i pomoca

specjalistyczng poza Fundacja, jesli zaistnieje taka koniecznos¢.
W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy matoletni, jego rodzice, Prezes Fundacji UNA lub psycholog, zespot
pomocy psychologiczno — pedagogicznej — kazda z tych osdb otrzymuje zadania do wykonania w okreslonym
czasie.
Dziatania koordynuje i monitoruje Prezes lub Wiceprezes, ktory Scisle wspotpracuje z osobg odpowiedzialng
za koordynacje SOM, wskazang w Rozdziale 1 ust. 5 (o ile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu
dziatan wspdlnie z innymi instytucjami w tym szkota, do ktérej uczeszcza matoletni.
Plan wsparcia uwzglednia:

a) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie matoletniemu bezpieczerstwa, w tym zgtoszone

podejrzenie popetnienia przestepstwa zgtoszone do organdw Scigania;

b) formy wsparcia oferowane przez Fundacje UNA;

C) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy poza Fundacjg UNA, jesli istnieje taka potrzeba.
Planem wsparcia nalezy objg¢ takie rodzenstwo pokrzywdzonego matoletniego, jesli sg skierowani
do Fundacji UNA.

Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami interwencyjnymi, a jego
naczelng zasadg jest obserwacja matoletniego, zapewnienie mu warunkéw do uzyskania
wielospecjalistycznej pomocy, réwniez poza Fundacjg UNA, udzielanie wsparcia rodzicom i wspdtpraca
miedzyinstytucjonalna.

Plan wsparcia matoletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan interwencyjnych jest
inna instytucja (procedura ,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji o krzywdzeniu od organdéw Scigania
lub sadu itp., wspotpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym, OPS).

W przypadku realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsamy jest z ustaleniami
poczynionymi w grupie diagnostyczno—pomocowe;.

Do dziatan zaktywizowany powinien zostac¢ rodzic ,niekrzywdzgcy”, ktéry wspotpracuje z Fundacja UNA w
celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy. W przypadku krzywdzenia przez
obojga rodzicéw, interwencja polega réwniez na zawiadomieniu sgdu rodzinnego, Policji, czy Prokuratury
i dziatania wzgledem rodzicow, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa domownikéw, lezy w kompetencjach
tych instytucji.

Plan wsparcia matoletniego obejmuje réine formy pomocy, w tym prawng, psychologiczng, socjalng
i medyczng, uwzgledniajgc wspdtprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

Zadania pracownikéow Fundacji UNA wigzg sie gtéwnie z pomocg w realizowaniu przez matoletniego zadan
resocjalizacyjnych, terapeutycznych, profilaktycznych i budowaniu pozytywnych relacji z réwiesnikami
i personelem Fundacji UNA.

Plan wsparcia matoletniego nie konczy sie wraz z koncem procedury prawne;.

Rozdziat 10

Zasady i sposob udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom polityki do zaznajomienia

1.

i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardow

Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem SOM sg udostepniane personelowi, matoletnim
i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami),



a nastepnie na zadanie w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢ na stronie
internetowej Fundacji UNA w zaktadce O nas, Standardy Ochrony Matoletnich.
Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze SOM po zawarciu umowy o prace, a fakt zapoznania
sie i przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem poprzez ztozenie do akt osobowych oswiadczenia.
Rodzice/opiekunowie zapoznawani sg ze SOM kazdorazowo, na poczatku po skierowaniu i przyjeciu do
Fundacji UNA, przy czym pierwsze zapoznanie nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu SOM,
nie poézniej niz w ciggu 30dni. Zapoznanie sie z wyzej wymienionymi dokumentami kazda osoba potwierdza
swoim  podpisem, ztozonym na liscie obecnosci lub na  oswiadczeniu  dostarczonym
do prowadzgcego/wspierajgcego rodzine.
Matoletni zapoznawani sg ze SOM podczas przyjecia do Fundacji UNA nie pdzniej niz w ciggu 30 dni.
Za potwierdzenie faktu zaznajomienia sie z dokumentami stuzy lista obecnosci na zajeciach, podczas ktérych
te procedury byty omawiane.
. Tres$¢ o$wiadczenia dla personelu, rodzicdw/opiekunéw i matoletnich stanowi zatgcznik nr 2 do Uchwaty.
Pracownicy powotani do petnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziatu 1 ust. 5 - 6, rozdziatu 5 ust. 1,
rozdziatu 7 ust. 1 oraz rozdziatu 9 ust. 3, na biezagco monitorujg i okresowo weryfikuja zgodnos¢
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci, dokonujac co najmniej raz na dwa lata oceny
SOM, by dostosowac je do aktualnych potrzeb i obowigzujgcych przepisdw. Whnioski z przeprowadzonej
oceny sg dokumentowane w formie notatek stuzbowych, a zmiany w SOM wprowadzane sg aneksami, po
uzyskaniu akceptacji Zarzadu i Rady Fundacji.
Monitoring i ewaluacja SOM, o ktérych mowa w ust. 7, prowadzona jest w oparciu o analize dokumentacji
wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisow prawa, obserwacje, diagnoze czynnikdéw
ryzyka i chroniagcych, analize ilosciowa i jakosciowa zgtoszen, badania ankietowe, o ktérych mowa w ust. 8.
. Wprowadzone zmiany w SOM zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzicom i matoletnim Zarzad i Rada
Fundacji.

Rozdziat 11 Przepisy koncowe

SOM w zycie z dniem podpisania Uchwaty i s3 umieszczone na tablicy informacyjnej Fundacji UNA oraz
stornie Fundacji UNA www.fundacjauna.pl -> O Nas - > Standardy Ochrony Matoletnich
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